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13437 Berlin  
 
 
Die Salzenbrodt GmbH & Co. KG mit der Marke Collonil ist Innovationstreiber in den Bereichen 
Schuhpflege, Leder- und Textilpflege, Desinfektion und Hygiene sowie in der Steinpflege. Unser 
Produktportfolio umfasst Imprägniermittel zum Schutz von Oberflächen, gründliche und schonende 
Reinigungs- sowie Pflegemittel und vieles mehr. Wir vertreiben als mittelständisches Unternehmen 
unsere Produkte in rund 90 Ländern. Zu unseren Unternehmenszielen gehört es, wann immer möglich, 
auf umweltfreundliche Inhaltsstoffe und lösemittelfreie Rezepturen zu setzen.  
 
Für unser Inlandsgeschäft suchen wir für unser Vertriebsinnendienstteam nach Unterstützung. Sie 
haben Freude an der Betreuung im Kundenservice und sind ein Organisationstalent? Dann freuen Sie 
sich auf eine offene Arbeitsatmosphäre mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen.  
 
Wir suchen zum schnellstmöglichen Zeitpunkt in Teilzeit ab 20 Stunden/Woche eine/n 

 
Mitarbeiter im Kundenservice national (m/w/d) 

Ihre Aufgabe: 

• Kundenberatung per Telefon und E-Mail zu verschiedenen Themen sowie 
Sicherstellung der Kundenzufriedenheit  

• Eigenständige Auftrags- und Reklamationsbearbeitung von Bestands- und 
Neukundenanfragen mit einem CRM-Tool und SAP 

• Unterstützung des Außendienstes  
• Assistenzarbeiten für die Vertriebsabteilung 

Ihr Profil: 

• Berufserfahrung im Vertriebsbereich und im Umgang mit Kunden 
• Kommunikationsstärke und ausgeprägte Kundenorientierung 
• Sichere MS-Office Kenntnisse sowie SAP-Erfahrung sind von Vorteil 
• Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  

Das bieten wir: 

• Mitarbeit in einem dynamisch wachsenden Unternehmen  
• Offene Arbeitsatmosphäre und ein kollegiales Betriebsklima  
• Möglichkeit des mobilen Arbeitens 
• Faire Bezahlung im Rahmen des Tarifvertrages der chemischen Industrie 

(u.a. 30 Urlaubstage, Urlaubsgeld, 13. Monatsgehalt, Betriebliche 
Altersvorsorge usw.) 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
unter Angabe Ihres frühestmöglichen Startdatums sowie Ihrer Gehaltsvorstellung an die Salzenbrodt 
GmbH & Co. KG, Personalabteilung, Hermsdorfer Str. 70 in 13437 Berlin bzw. gerne per E-Mail an 
personal@collonil.de.  

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 


